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Статья посвящена исследованию трансформации образовательного процесса в системе высше-

го образования и роли преподавателя высшей школы в условиях цифровизации образователь-

ной среды. Выявляются психолого-педагогические особенности в контактной работе препода-

вателя высшей школы со студентами; выделяются основные факторы цифровизации общества, 

влияющие на формирование современной профессиональной культуры преподавателя высшей 

школы в условиях цифровизации образовательной среды; предлагаются рекомендации по по-

вышению уровня профессиональной культуры преподавателя высшей школы для более эффек-

тивного и качественного использования цифровых образовательных технологий наряду с дру-

гими педагогическими технологиями. 
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Цифровизация образовательной среды в настоящее временя определяет новые вызовы 

всем участникам образовательного процесса в вузе, включающие в том числе более ин-

тенсивное и эффективное использование цифровых образовательных технологий в прак-

тике учебной и преподавательской деятельности. Соответственно, задача каждого препо-

давателя высшей школы состоит в том, чтобы не только повышать эффективность и каче-

ство обучения студентов, но и повышать уровень своей профессиональной культуры: 

применять на практике цифровые образовательные технологии и осваивать новые роле-

вые позиции в педагогической деятельности. Цифровая трансформация — это переход от 

традиционного образа жизни к образу жизни с новыми версиями цифровой реальности, 
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что неизбежно приводит к формированию новых связей между всеми участниками обра-

зовательного процесса. 

С весны 2020 г. во всех вузах произошел форсированный переход в онлайн-формат и 

на основе внутривузовского, российского и зарубежного опыта преподавателям вуза и 

специалистам по цифровым образовательным технологиям на практике пришлось выяв-

лять и учитывать преимущества и недостатки онлайн-обучения, применять вариатив-

ность подходов, включающих в себя новаторство, синергию между преподаванием он-

лайн и офлайн, внедрение цифровых технологий в практику [Штыхно, Константинова, 

Гагиев, 2020]. 

К сожалению, хотелось бы отметить, что на сегодняшний день преподаватели высшей 

школы зачастую акцентируют большее внимание на внешнем контуре цифрового образо-

вательного процесса (использование современных цифровых образовательных техноло-

гий и средств, формирование цифрового образовательного пространства (онлайн-

пространства), новые подходы к управлению процессом обучения, продвижение и предо-

ставление образовательных услуг в цифровой образовательной среде и т. д.), что вытес-

няет учебно-методические, психолого-педагогические и воспитательные проблемы орга-

низации деятельности преподавателей и студентов в образовательном пространстве. 

Цель проведенного исследования состояла в изучении трансформации образователь-

ного процесса в системе высшего образования и роли преподавателя высшей школы в 

условиях цифровизации образовательной среды. Авторами были поставлены следующие 

задачи: выделение роли преподавателя высшей школе в современном образовательном 

процессе; выявление психолого-педагогических особенностей в контактной работе пре-

подавателя высшей школы со студентами; разработка рекомендаций по повышению 

уровня профессиональной культуры преподавателя высшей школе для более эффектив-

ного и качественного использования цифровых образовательных технологий наряду с 

другими педагогическими методами. Исследование проводилось с применением методов 

анализа и синтеза научной литературы, метода Concept Maps при создании таблицы с ав-

торскими разработками по теме исследования. В ходе исследования в 2020–2022 гг. был 

осуществлен экспертный опрос 200 преподавателей высшей школы Российской Федера-

ции в возрасте до 55 лет, активно применяющих онлайн-технологии в обучении. Респон-

дентами являлись члены МОО «Лига преподавателей высшей школы», преподаватели из 

33 региональных вузов. Использовался метод структурированного интервью. Среди пре-

подавателей были выявлены эксперты по степени активности использования цифровых 

образовательных технологий и других педагогических методов в педагогической дея-

тельности. При интервьюировании применялся чек-лист с открытыми вопросами и зада-

чами на ранжирование категорий исследования. Экспертов просили оценить уровень 

профессиональной культуры преподавателей по степени сформированности цифровых 

компетенций (адаптивный, репродуктивный, эвристический и креативный), указать пси-

холого-педагогические особенности цифрового образовательного процесса. В заверше-

ние экспертам было предложено дать рекомендации по повышению уровня профессио-

нальной культуры преподавателя высшей школы для более эффективного и качественно-

го использования цифровых образовательных технологий наряду с другими педагогиче-

скими технологиями с учетом психолого-педагогических особенностей цифровой обра-

зовательной среды.  

Авторами был проведен анализ открытых вопросов в чек-листе «Экспертный опрос» и 

выделены основные факторы цифровизации общества, влияющие на формирование со-

временной профессиональной культуры преподавателя высшей школы в условиях циф-

ровизации образовательной среды: среда, объединяющая в единый непрерывный процесс 

заинтересованных в процессе образования и научной деятельности; использование 
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накопленных данных для предоставления различных сервисов пользователям; повсе-

местное использование онлайн-обучения и дистанционных технологий и внедрения в об-

разовательный и научный процесс, совокупность физических предметов с «умными 

устройствами и датчиками» для взаимодействия друг с другом или внешней средой без 

усилий человека, обеспечение технологии наложения виртуальных элементов поверх ре-

ального мира, автоматическое принятие данных на основе анализа данных без участия 

человека. 

Профессиональная культура преподавателя — это развитие способности к решению 

профессиональных задач, основой которого является развитое профессиональное мыш-

ление. Эксперты провели оценивание уровня профессиональной культуры преподавате-

лей по степени сформированности цифровых компетенций и выявили, что 62% препода-

вателей высшей школы имеют адаптивный уровень, 20% — репродуктивный, 13% — эв-

ристический и всего 5% — креативный уровень. Эксперты сошлись во мнении, что на 

современном этапе становления цифрового образовательного процесса основными при-

чинами такого распределения по уровням является то, что большинство преподавателей 

не учитывают, что роли и функции преподавателя в педагогическом процессе существен-

но трансформировались в условиях цифровизации образования. В ходе исследования 

удалось выявить три достоверно значимые группы ролевых позиций преподавателя в 

цифровом образовательном процессе: преподаватель — студенты, преподаватель — циф-

ровые технологии — студенты, преподаватель — цифровые технологии.  

На основании абсолютного большинства полученных экспертных оценок был сфор-

мирован базовый минимум ролей преподавателей высшей школы: организатор обучения, 

интегратор-посредник между виртуальным и реальным миром, ментор, сетевой препода-

ватель/куратор, фасилитатор, коуч, методолог, педагог-дизайнер образовательной среды 

и т. д. 

Автор в своих исследованиях по развитию профессиональной культуры преподавателя 

высшей школы в условиях цифровизации обращает внимание на функции преподавателя 

в новом образовательном пространстве [Бадмаева, 2021] и рекомендует применять их в 

своей деятельности. Эти рекомендации включают следующее: 

– отвечать за контактную работу в процессе обучения; 

– не имитировать офлайн-технологии в онлайн-обучении; 

– преподаватель не единственный источник информации (не пересказывать, а ссы-

латься на источники информации и организовывать самостоятельную работу студентов 

по поиску информации; использовать технику «Я — сообщение»); 

– учитывать ограничения пространства и времени; 

– речь преподавателя — основной инструмент, который является алгоритмичным дей-

ствием, приводящим к ответному действию обучающегося; 

– необходимо овладеть ораторским искусством (точность, тембральность, интонаци-

онность речи); 

– специально создавать свое рабочее место: стена/виртуальный фон/хромокей, 2 га-

джета, специальное оборудование: видеокамера, штатив, освещенность и др.); 

– описывать рабочее место обучающегося (на первом занятии); 

– формировать и развивать экранную культуру студентов (требовать включение видео 

студентом); 

– регулировать звук студентов самостоятельно; 

– вести запись занятия; 

– необходимо ограничение времени занятия (1 час); 

– обеспечивать коммуникацию студентов до и после занятия. 
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На сегодняшний день остро стоит вопрос о формировании профессиональной культу-

ры преподавателя высшей школы и новых требованиях к его квалификации в условиях 

цифровизации образования, актуализации личностных качеств и профессиональных ком-

петенций, отвечающих за готовность к динамичным изменениям его роли. Большинство 

авторов отмечают важность гибкости и критичности мышления современного преподава-

теля и способность быстро адаптироваться к разным видам онлайн-общения.  
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